
UM DEDO DE PROSA SOBRE 
CAPTAÇÃO COM INDIVÍDUOS
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De onde vem os recursos?

Indivíduos

Empresas

OSCs nacionais e internacionais
Fundações/

Institutos

Governo

Emendas
Parlamentares
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Estruturação de um Departamento de 
Captação de Recursos

1. Precisa ter uma pessoal responsável por isso (fundraiser)

2. Essa pessoa precisa ser remunerada (comissão não!) 

3. O captador não é o ADM e FIN da OSC

4. Planejamento de captação envolvendo toda a OSC

5. A responsabilidade de captar é de todos!

6. Propostas (produtos devem ser definidos)

7. Transparência
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Ponto de partida

A ABCR - Associação Brasileira de Captadores 
de Recursos (1999) é uma organização sem fins 
lucrativos composta por captadores e 
mobilizadores de recursos e que tem como 
principal objetivo estabelecer uma ampla rede 
nacional, fortalecendo os laços entre os 
profissionais que atuam na área e propiciando 
condições para o intercâmbio técnico, a troca 
de experiências e o desenvolvimento comum 
da profissão.

Eventos, cursos, campanhas e uma série de 
outras iniciativas de fortalecimento do setor e 
de apoio a quem atua por uma sociedade 
mais justa e democrática

captadores.org.br
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O que preciso saber? 

O Dia de Doar é um grande movimento para promover a doação no 
Brasil. É uma mobilização que promove um país mais generoso e 
solidário, por meio da conexão de pessoas com causas. E faz isso
celebrando o prazer que é doar, e o hábito de doar o tempo todo.

No Brasil, o Dia de Doar começou em 2013, um ano depois da primeira
edição, nos Estados Unidos, em 2012. 

Lá fora, o Dia de Doar tem nome de #GivingTuesday, que significa
"terça-feira da doação". Vem na sequência de datas comerciais já
famosas, como as BlackFriday e CyberMonday. É sempre realizado na
primeira terça-feira depois do Dia de Ação de Graças (o Thanksgiving 
Day).

O Dia de Doar é realizado pelo Movimento por uma Cultura de Doação, 
uma coalização de organizações e indivíduos que promovem o 
engajamento das pessoas com as causas e as organizações da sociedade
civil, por meio da doação como instrumento para fortalecimento da 
democracia.

E quem organiza e lidera a mobilização é a ABCR - Associação Brasileira
de Captadores de Recursos.www.diadedoar.org.br

www.doar.org.br
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https://www.givingtuesday.org/
https://www.doar.org.br/
http://www.captadores.org.br/


A pandemia e as ONGs

Assista o Webinar: 
https://www.youtube.com/
watch?v=4Bw3sPqib8k
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https://www.youtube.com/watch?v=4Bw3sPqib8k


Psicologia da filantropia (Porque as pessoas doam)
(material cedido por Marcelo Estraviz em 2009)

1. Obrigação moral de ajudar

2. Satisfação pessoal em ajudar os outros

3. Livrar-se da culpa de não ajudar

4. Manter ou melhorar status social, prestígio, respeito, 
admiração

5. Resposta à pressão do meio social

6. Compaixão ou empatia

7. Identificação pessoal com a causa ou o benfeitor (dirigente 
da instituição)

8. Interesse pessoal

9. Influência religiosa

10. Necessidade de ser necessário

11. Substituição da participação ativa em trabalhos sociais

12. Apoio à missão e à proposta da organização

13. Relacionamento pessoal com a organização

14. Admiração pela missão da organização

15. Sentir um sentido de virtude (“glow of emotional virtue”)

16. Dar evidências do seu sucesso e de sua capacidade de doar

17. Expressão de raiva

18. Expressão de amor

19. Expressão de esperança (por alguma cura)

20. Para acabar com o medo (de fogo, de doença, do inferno etc.)
21. Pelo apelo da causa (causa meritória)
22. Para ser lembrado
23. Para ganhar reconhecimento ou atenção
24. Para passar a fazer parte de um grupo seleto, senso de pertencer a 
um grupo
25. Para preservar as espécies
26. Para ganhar imortalidade
27. Para auto-satisfação psíquica
28. Para auto-atualização indireta
29. Dar a alguém (sentir-se como uma extensão do outro)
30. Desejo de fornecer ao público bens que são usados por ele
particularmente
31. Desejo de fornecer ao público bens que são usados por outros 
particularmente
32. Desejo de fornecer bens ao público, para que outros não tentem
usá-los particularmente
33. Satisfação gerada pela própria propriedade de bens
34. Satisfação nos resultados gerados por sua contribuição
35. Para proporcionar condições de emprego
36. Como resposta à expectativa da liderança do meio social
37. Desejo de ser um agente para o “bem público”
38. Satisfação em ver outros satisfeitos
39. Benefícios fiscais Fonte: Cornerstone Consulting, Inc El
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Fontes de recursos

Regra de ouro: planejar

Ideia chave: diversificar
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• Face 2 Face (face a face)
• UNICEF, Greenpeace, Aldeias Infantis, Médicos Sem Fronteiras, 

Anistia Internacional, Save the Children

• Venda de produtos ou serviços
• AACD, Casa Hope, Instituto Luisa Mell, Casa André Luiz

• Eventos
• Instituto Lara Mara, AACD (Teleton) , Dorina Novwill, Instituto 

Ronald McDonald, Hospital do Amor (Barretos) 

• E-mail marketing/Mala direta/telemarketing
• Visão Mundial, ACNUR, Santuário Aparecida, Action Aid, 

Compassion, SOS Mata Atlantica, ChildFund, Caritas

• Crowdfunding (financiamento coletivo)
• Kickante, Sharity, Vaquinha, Benfeitoria, Global Giving
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Tipos de abordagens para captar recursos com individuos



Quais são os meios de captação
que você conhece, ou que já usou e 
que não foi citado anteriormente?
Pense na sua realidade:

- Você já conseguiu realizar uma
atividade em seu projeto social, 
sem nenhum recurso
financeiro? 

- Como é que, o povo, conseguia
“angariar” fundos
antigamente?

Conecte-se com os negócios locais
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100 é mais fácil
do que um

https://www.youtube.com/watch?v=hCTnyB7WMb0
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Marcelo Estraviz
Presidente do Instituto Doar, empreendedor social, 

palestrante e escritor, é fundador e ex-presidente da 

Associação Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR) e 

conselheiro do Greenpeace, da Cidade Democrática e do 

Instituto Filantropia. Coautor do livro “Captação de 

diferentes recursos para organizações da sociedade civil”, 

autor de “Um dia de captador” e “Pause”. Criador do 

#diadedoar e da iniciativa certificadora de ONGs, já 

capacitou em mobilização e captação de recursos mais de 

10 mil pessoas em 18 estados brasileiros e em três países 

da América Latina.

https://www.youtube.com/watch?v=hCTnyB7WMb0


Estratégias para captação online
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Fonte: agenciadigital.com.vcFonte: rockcontent.com



Fonte: 
Marcelo 
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kickante.com.br sharity.com.br

trackmob.com.br benfeitoria.com
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juntospelascriancas.com.br
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trackmob.com.br



Aniversário Solidário
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Aniversário do BEM

Elaborado pelo Prof. Raniere Pontes



O QUE VOCÊ VENDE É O 
QUE AS PESSOAS QUEREM 

(OU PRECISAM) 
COMPRAR?

Elaborado pelo Prof. Raniere Pontes



Prof Raniere Pontes
assessortecnico@gmail.com
(11) 99783-2689 (whastapp)


